附件2

综合评价指标
	评分项
	权重（分）

	价格部分
	20

	
	投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×价格权重×100

	服务部分
	45

	序号
	评分因素
	权重
	评分准则

	1
	项目服务方案
	20
	评审标准：

（一）根据投标人提供项目服务方案进行评审，内容包括但不限于以下内容：

（1）提出校车基础数据监管；
（2）提出视频数据监管；

（3）提出车辆GPS数据监管；

（4）提出驾驶行为监管；

（5）提出学生安全监管；

以上内容每提出一项得2分，此项最高得10分，未提供不得分。

（二）在此基础上，根据各供应商的具体响应内容按照量化的评审因素指标进一步评审：

优评分标准：整体项目服务方案制定详细、针对性强，方案操作性强，得10分；

良评分标准：整体项目服务方案较为详细、有一定的针对性，方案可操作，得7分；

中评分标准：整体项目服务方案不详细、针对性不强，方案具有一定的操作性，得4分；

差评分标准：整体项目服务方案简单笼统、针对性弱，方案操作性差，不得分；

备注：本项最高得20分，未按要求提供或提供不清晰导致评审无法判别的不得分。

	2
	质量保障措施
	10
	评审标准：

（一）根据投标人提供质量保障措施进行评审，内容包括但不限于以下内容：

（1）提出风险防控方案；

（2）提出质量保障制度。

（二）在此基础上，根据各供应商的具体响应内容按照量化的评审因素指标进一步评审：

优评分标准：风险防控方案、质量保障制度详细、针对性强，方案操作性强，得10分；

良评分标准：风险防控方案、质量保障制度较为详细、有一定的针对性，方案可操作，得7分；

中评分标准：风险防控方案、质量保障制度不详细、针对性不强，方案具有一定的操作性，得4分；

差评分标准：风险防控方案、质量保障制度简单笼统、针对性弱，方案操作性差，不得分；

备注：本项最高得10分，未按要求提供或提供不清晰导致评审无法判别的不得分。

	3
	售后服务保障措施
	5
	评审标准：

（一）根据投标人提供售后服务保障措施进行评审，内容包括但不限于以下内容：

提出售后服务承诺，内容包括但不限于故障受理时限、技术培训、售后服务范围、方式等。

（二）在此基础上，根据各供应商的具体响应内容按照量化的评审因素指标进一步评审：

优评分标准：售后服务保障措施内容详细、针对性强，方案操作性强，得5分；

良评分标准：售后服务保障措施内容较为详细、有一定的针对性，方案可操作，得3分；

中评分标准：售后服务保障措施内容不详细、针对性不强，方案具有一定的操作性，得1分；

差评分标准：售后服务保障措施内容简单笼统、针对性弱，方案操作性差，不得分；

备注：本项最高得5分，未按要求提供或提供不清晰导致评审无法判别的不得分。

	4
	拟安排的项目负责人情况
	5
	评审标准：

拟派本项目负责人（仅限一人）：

（1）职称或资质：具有高级软件开发工程师证书得1.5分、具有信息安全保障人员认证证书得1.5分，未提供不得分此项最高得3分；
（2）学历：具有硕士及以上学历得2分，本科学历得1分，此项最高得2分；

证明文件：

1）须提供社保部门出具的投标企业缴纳的近1个月社保证明文件复印件（如开标日上一个月的社保材料因社保部门原因暂时无法取得，则可以往前顺延一个月），原件备查。

2）须提供人员的学历证书、学信网查询记录（若学信网无法查询的，提供其他佐证材料，如毕业院校、人社部门等颁发机构或监管机构等单位出具的证明），相关职称和资质证书复印件，原件备查。

备注：本项最高得5分，未按要求提供或提供不清晰导致评审无法判别的不得分。



	5
	管理制度
	5
	评审标准：

（一）根据投标人提供管理制度进行评审，内容包括但不限于以下内容：

管理制度方案应包含进度、问题、文档、人员、范围控制等管理。

（二）在此基础上：根据各供应商的具体响应内容按照量化的评审因素指标进一步评审：

优评分标准：管理制度内容详细、针对性强，方案操作性强，得5分；

良评分标准：管理制度内容较为详细、有一定的针对性，方案可操作，得3分；

中评分标准：管理制度内容不详细、针对性不强，方案具有一定的操作性，得1分；

差评分标准：管理制度内容简单笼统、针对性弱，方案操作性差，不得分；

备注：本项最高得5分，未按要求提供或提供不清晰导致评审无法判别的不得分。

	商务部分
	25

	序号
	评分因素
	权重
	评分准则

	1
	同类项目业绩
	15
	评审标准：

投标人每有一项同类项目业绩，得3分，本项最高得15分。

有效业绩定义：

同类项目业绩指：合同签订时间为2023年1月1日至投标截止时间前，校车安全监管项目或校车软件系统开发相关实施项目。

证明文件：

投标人须提供项目合同关键页、项目验收合格报告复印件或扫描件，原件备查，未按要求提供或提供不清晰导致评审无法判别的不得分。

	2
	投标人相关证书
	10
	评审标准：

（1）投标人具有信息技术服务管理体系认证、信息安全服务资质认证证书、ISO9001质量管理体系认证证书，以上证书每提供一项得2分，此项最高得6分。

（2）投标人具有网络数据安全或智能报警系统软件著作权证书，以上证书每提供一项得2分，此项最高得4分

证明文件：

投标人提供以上在有效期内的证书复印件或扫描件，原件备查，未按要求提供或提供不清晰导致评审无法判别的不得分。

备注：本项最高得10分，未按要求提供或提供不清晰导致评审无法判别的不得分。

	背景、资格及诚信部分
	10

	序号
	评分因素
	权重
	评分准则

	1
	经营、纳税、诚信情况
	5
	评审标准：

（1）投标人提供经营情况，包括但不限于投标单位基本情况、经营规模、经营范围等，得1分。
（2）投标人提供投标单位今年纳税情况证明，得1分。
（3）投标人提供信用中国网站的查询结果信息（需下载完整的报告），中国政府采购网信息查询截图，深圳市政府采购监管网信息查询截图，每提供一项得1分，此项最高得3分。

备注：本项最高得5分，未按要求提供或提供不清晰导致评审无法判别的不得分。

	2
	资格
	5
	投标人须是在中华人民共和国境内注册，具有独立法人资格或具有独立承担民事责任的能力（提供营业执照或事业单位法人证书等法人证明扫描件，原件备查。分支机构参与投标的，须同时提供总公司授权文件且授权书载明其民事责任由总公司承担）。


